\/ Vitterhem

Hem for livet

Dina synpunkter leder till forbattring

Gor din rost hord genom att besvara arets hyresgastenkat!

Under 2023 firade Osterdangen 70 ar som stadsdel. Vi uppmarksammade detta genom att arrangera
forstarkta gardstraffar under varen och pa Osterdangsdagen.

Vi har genomfort trygghetsaktiviteter pa hostkanten, installerat temporar belysning i vissa delar under
vintermanaderna och investerat i helt ny belysning pa tidigare mérk gangvag mellan Duvgatan och “Ba-
nanhusen”.

Vi foljer med gladje den mycket positiva utveckling som pagar i Birkagardens Folkets Hus och har ett bra
samarbete for att langsiktigt bevara detta.

Vi har ocksa arbetat med att foérbattra vara rutiner kring hyresgastkontakter och hantering av felanmalan.

Det har som vanligt genomférts en mangd renoveringsinsatser, till exempel:

Fénsterbyte och balkongrenovering har fortsatt, nu ar hela Duvgatan avklarad.

| samband med detta arbete byts lassystemen ut till lloc och entréerna byts till ekpartier.

I héghusen har ett par nya tvattstugor installerats.

Vi genomfor pa hyresgasternas begaran koksuppdateringar i de storre lagenheterna.

Hissar och rullband har renoverats pa Birkagatan 10 samt i Centrum och Willys lokaler.

Omfattande insatser har genomforts i avloppsnat samt miljohus for att fa stopp pa skadedjursproblematik.
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“Jag vill veta vad du tycker om ditt boende och var service till dig. Vi
stravar hela tiden efter att bli battre och genomfér nu i samarbete
med AktivBo, arets hyresgéstenkat. Dina svar har stor betydelse for
0ss och var utveckling!” A s
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